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1.РЕЗЮМЕ БИЗНЕС ИДЕИ
На сегодняшний день большинство людей задаются вопросом: «Как удивить человека? Что подарить? Как сделать оригинальный и недорогой сюрприз?». Преподнести букет или корзину с цветами – беспроигрышный вариант доставить радостные эмоции любимому, близкому, знакомому человеку. Но данный подарок выглядит довольно банально, а, благодаря своей доступности, он уже не настолько удивляет получателя. Людей тянет к необычному и новому, а увлечение хендмейдом открывает простор для экспериментов.
Помимо того, актуальным остается выращивание на подоконнике комнатных растений, ведь находясь в условиях города, иногда так хочется полюбоваться хотя бы маленькой частичкой природы. Растения в горшочках восполняют эту нехватку, украшают дом и делают его уютней, но порой нам не хватает времени ухаживать за ними, что приводит к увяданию.
Флорариум — это симбиоз ручной работы и растениеводства. Флорариум – это свежее веяние и новое решение по привлекательной цене и небольших затратах. 
К числу желающих купить маленький островок природы относятся и те, кто хочет украсить дом живыми растениями, не имея возможности и времени постоянно за ними ухаживать. Букетик с цветами завянет, спустя несколько дней, а домашнее растение в горшочке требует регулярного полива и пересадки. Флорариум неприхотлив и не нуждается в тщательном уходе. Владелец сможет наслаждаться красотой его вида от 6 месяцев до 2 лет. 
Существует возможность не только приобрести готовую композицию, но и заказать сувенир с учетом собственных пожеланий покупателей к оформлению. 
Целью данного проекта является преобразование скучных неинтересных растений в красивые украшения для дома, а также создание креативного подарка для себя и близких.

Компания «Microcosm» реализует идею с изготовлением готовых миниатюрных садов в колбе, а также по индивидуальным заказам, тем самым удовлетворяя потребности потребителя.
Таблица 1 - Финансовая оценка проекта
	№
	Показатели
	Единицы измерения
	Сумма

	1
	Стоимость проекта
	руб.
	31000-00

	2
	Срок окупаемости проекта
	мес.
	17

	3
	Годовая выручка от реализации проекта
	руб.
	16200-00

	4
	Чистая прибыль 
	руб.
	12960-00

	5
	Рентабельность проекта
	%
	80



Формат магазина – небольшой бутик почти в центре города. Находящийся по адресу Гражданская 1. Тип помещения – арендуемое. 
График работы: Вт-Сб, с 10:00 до 17:00. Воскресенье-понедельник выходной. 
Вид деятельности – розничная торговля.
Открытие магазина флорариумов «Microcosm», включая поиск, и подготовку помещения занимает 3-4 месяца. Планируемая дата открытия компании 24.03.2020.
График этапов реализации бизнес-идеи представлен в таблице 2.

Таблица 2 - График этапов реализации проекта «Microcosm»
	№
	Этапы реализации
	Сроки выполнения

	1
	Регистрация предприятия (ИП)
	1месяц

	2
	Получение лицензий и разрешений 
	1 месяц

	4
	Приобретение основного оборудования, инструмента, хозяйственных принадлежностей 
	до 01.04.2020

	5
	Приобретение сырья и материалов 
	до 10.04.2020

	Продолжение таблицы 2

	6
	Реклама
	до 24.04.2020

	7
	Старт продаж
	до 24.04.2020



2.ОПИСАНИЕ КОМПАНИИ
В компании «Microcosm» руководством и распределением обязанностей, будет заниматься зарегистрированный индивидуальный предприниматель, осуществляющий единоличное управление. Следовательно, мы выбрали линейную структуру управления в связи с небольшим количеством сотрудников, кроме того, она обеспечит согласованность действий и оперативность в принятии решений, что позволит снизить себестоимость продукции и временные затраты.[4]
Руководитель магазина «Microcosm»» - Гориченко Н.В.
Флорист по изготовлению флорариумов - Щербакова Е.Е. 


Рисунок 1 – Организационная структура управления «Microcosm».
Основной продукт компании – экологически безопасный флорариум, который состоит из гипоаллергенных компонентов. Такой продукт вызывает интерес у людей с креативными и творческими способностями. А также у тех, которые отдают предпочтение к необычным украшениям дома. Или для появления нового хобби. Как продукт, не требующий тщательного ухода, он становится универсальным подарком, в том числе сувениром.  
Важнейшая часть производства – разработка дизайна. Компания «Microcosm» предлагает не только готовый продукт, но и возможность его создания самому покупателю. Для этого в каталог товаров будет включен набор для рукоделия, в который входят нужные материалы для создания флорариума и инструкция к нему.
Ассортимент, изготавливаемой продукции:
· Флорариум размером 10 см;
· Флорариум размеров 18 см;
· Кулоны;
· Набор «рукоделия».
Мы прогнозируем три варианта развития нашей компании: позитивный, объективный и негативный. Начальный этап каждого из сценариев - открытие компании «Microcosm».
При позитивном сценарии развития: открытие нашей компании, привлечение наибольшего количества постоянных клиентов, увеличение известности бренда. Что приведет к увеличению спроса. Таким образом на 2020 год планируется рост чистой прибыли до 289 212 руб. При достижении такого результата развития нам следует выбрать стратегию расширения рынка, а также увеличения объема оказанных услуг.
Объективный план основывается на оказании услуг небольшому количеству клиентов из-за неустойчивости спроса, низкой узнаваемости компании и большого количества конкурентов. Мы будем повышать узнаваемость бренда, путем проведения маркетинговых мероприятий.  Таковыми могут являться тематические праздники: 14 февраля, 8 марта и т.п. Также устойчивыми мерами по привлечению клиентов остаются всевозможные распродажи, выставки и презентации, на которых люди смогут узнать о нашем товаре.
В случае негативного развития компании: возможен очень неустойчивый спрос в связи со снижением реальных доходов населения и нарастающей напряженностью экономики в стране, при таких условиях спрос на товар может упасть до 0-1 заказа в день, что повлечет за собой снижение прибыли, а может и убытки. В таком случае нужно воспользоваться стратегией по удержанию рынка.
Антикризисный план включает в себя следующие мероприятия:
1. Снижение расходов, изменение ценового диапазона.
2. Приспособление деятельности компании к ситуации на рынке.
3. Укрепление обратной связи с покупателем.
4. Переориентирование на наиболее прибыльную сферу деятельности в рамках магазина.
5. Урегулирование отношений с поставщиками для обеспечения снижения цен на сырье и материалы.[1]

3.ЗАТРАТЫ И ПРИБЫЛЬ
На начальном этапе затраты на открытие бизнеса по созданию и продаже флорариумов составят 31300 рублей. В таблице 3 представлена себестоимость одного флорариума размера 18 см —1259 рублей, розничная цена — 1700 рублей. 
Таблица 3 - Себестоимость одного флорариума размерами 18 см
	№
	Статья расходов
	Сумма, руб

	1
	Тара (18 см)
	399-00

	2
	Почва (250 мл)
	5-00

	3
	Дренаж (150 мл)
	2-00

	4
	Уголь (25 мл)
	3-00

	5
	Растения 
	300-00

	6
	Декоративные элементы
	250-00

	7
	Упаковка
	300-00

	Итого
	 
	1259-00



В таблице 4 указана себестоимость одного маленького флорариума – 463 рубля, розничная цена с учетом наценки  – 800 рублей.


Таблица 4 - Себестоимость одного флорариума размерами 10 см 
	№
	Статья расходов
	Сумма, руб

	1
	Тара (10 см)
	85-00

	2
	Почва (100 мл)
	4-00

	3
	Дренаж (50 мл)
	2-00

	4
	Уголь (10 мл)
	2-00

	5
	Упаковка
	180-00

	6
	Растения
	190-00

	7
	Наценка
	337-00

	Итого
	 
	800-00



Расчеты затрат на открытие магазина в Омске представлены в таблице 5, где мы выписали основные пункты, которые понадобятся для старта проекта.
Таблица 5 - Затраты на старт проекта
	№
	Статья расходов
	Сумма, руб

	1
	Оборудование и инструменты
	17352-00

	2
	Материалы и визитки
	7500-00

	3
	Рекламная компания
	2000-00

	4
	Регистрация ИП
	1500-00

	5
	Непредвиденные расходы
	2648-00

	Итого
	 
	31000-00



По данным таблицы 5 видно, что самое затратное для открытия проекта по созданию флорариума является оборудование.
Для более подробного рассмотрения графы «Оборудование», обратимся к таблице 6, где мы конкретно указали, что понадобится для качественной работы магазина.

Таблица 6 - Оборудование
	№
	Статья
	Сумма, руб

	1
	Стеклянная тара
	2000-00

	2
	Основа для посадки (100л)
	1248-00

	3
	Древесный уголь (100л)
	484-00

	4
	Семена и саженцы
	5000-00

	5
	Дренаж для почвы (5л)
	120-00

	6
	Декоративные элементы 
	1000-00

	7
	Упаковка
	2500-00

	8
	Инструменты для растениеводства
	5000-00

	Итого
	 
	17352-00



Для более точного определения суммы, которая будет затрачиваться каждый месяц, мы составили список постоянных затрат и указали количество денежных средств, затрачиваемых на каждый пункт статьи расходов.
Таблица 7 – Постоянные затраты
	№
	Статья расходов
	Сумма, руб

	1
	Расходные материалы 
	7000-00

	2
	Реклама
	2000-00

	3
	Заработная плата
	7500-00

	Итого 
	 
	16500-00



4.МАРКЕТИНГОВЫЙ АНАЛИЗ
Компания «Microcosm» осуществляет работу в направлении на b2c рынок - рынок для потребителей. Нашими услугами могут пользоваться люди различных возрастов, социальных групп и практически любого социального положения.  При планировании нашей бизнес идеи по созданию миниатюрного сада в колбе недостаточно наличия только финансового плана, из-за чего может возникнуть пробелема определения целевой аудитории магазина. Для этого предотвращения ее появления было проведено сегментирование рынка, которое представлено в таблице 8.
	Таблица 8 - Сегментирование рынка

	[bookmark: _Hlk30251288]Демографический критерий

	Подростки, молодёжь
	Офисные работники
	Домохозяйки
	Творческие личности
	Пенсионеры

	17-23, молодой одинокий
	Молодой, среднего возраста
	Женщины от 25 до 60, замужем и незамужние
	От 15 лет, 
	От 60-99+

	Социоэкономический критерий

	Подростки, молодёжь
	Офисные работники
	Домохозяйки
	Творческие личности
	Пенсионеры

	Студенты 
	Служащие, управляющие, работники и должностные лица
	Безработные 
	Школьники, студенты, люди творческих профессий
	Безработные 

	Географический критерий

	Россия, город Омск, Гражданская 1

	Поведенческий критерий

	Подростки, молодёжь
	Офисные работники
	Домохозяйки
	Творческие личности
	Пенсионеры

	Слабый потребитель
	Активный потребитель, частота - повторная
	Активный потребитель, частота - повторная
	Умеренный потребитель, частота - повторная
	Слабый потребитель

	Психографический критерий

	Подростки, молодёжь
	Офисные работники
	Домохозяйки
	Творческие личности
	Пенсионеры

	Доверчивость, любознательность, придерживаются типу личности «как все»
	Жизненная позиция- твердая, любознательность
	Любознатель-ность, жизненная позиция- твердая
	Любознатель-ность, амбициозны
	консерваторы, жизненная позиция- твердая



В ходе сегментирования рынка были выделены три группы основных конечных потребителей флорариума: 
- офисные работники; 
- домохозяйки; 
- творческие личности (личности особых профессий и интересов, как дизайнеры, художники и т.д.). 
Для них мы составили списки каналов коммуникации, по которым они смогут заинтересоваться нашей продукцией. Предложения магазина «Microcosm» будут направлены на потребителей с разным уровнем дохода, но удельный вес нашей целевой аудитории представляют потребители со средним уровнем дохода.[3]
Таблица 9 - Каналы коммуникации
	Офисные работники
	Домохозяйки
	Творческие личности

	Продвижение через интернет
Реклама в сообществах VК
Реклама в Instagram
Создание сайта

	Реклама в транспорте
	Реклама на телеканалах
	Реклама в транспорте

	Радио

	Размещение информации в 2ГИС, Google картах, Яндекс картах

	Визитки «Microcosm»




5.ФИНАНСОВЫЙ ПЛАН
В разделе «затраты и прибыль» наиболее подробно указаны себестоимость и затраты, а в параграф «финансовый план» внесены пункты, в которые мы изначально должны вложиться, чтобы магазин начал функционировать. Финансовый план является неотъемлемой частью планирования и создания организации. Для наглядного представления информации, в таблице 10 изображены первоначальные затраты на открытие магазина «Microcosm» с наименованием статей.[2]

Таблица 10- Первоначальные затраты на открытие бизнеса
	Статья затрат
	Сумма

	1. Материалы и визитки
2. Рекламная компания
3. Регистрация ИП
4. Непредвиденные расходы
5. Стеклянная тара
6. Основа для посадки (100 л)
7. Древесный уголь (100 л)
8. Семена и саженцы
9. Дренаж для почвы (5 л)
10. Декоративные элементы
11. Упаковка
12. Инструменты для растениеводства
ИТОГО
	7500-00
2000-00
1500-00
2648-00
2000-00
1248-00
484-00
5000-00
120-00
1000-00
2500-00
5000-00
31000-00


Из таблицы мы можем сделать вывод, что, сложив суммы всех затрат, для открытия «Microcosm» нам понадобится 31000 рублей. 
Прейскурант или прайс-лист – это список цен на все товары, предоставляемые компанией. Следовательно, прайс-лист – лицо компании, поэтому очень важно правильно его составить. 
В ходе работы был создан список наименований товаров, в котором указаны полное название и цену каждого товара. Ниже в таблице 11 представлен прайс-лист компании «Microcosm».
Таблица 11 - Прайс - лист на товарную продукцию
	№
	Наименование товара
	Себестоимость, руб.шт
	Цена, руб.шт

	1
	Флорариум "Краски лета" (18 см)
	1259-00
	1700-00

	2
	Флорариум "Альпийские луга" (10 см)
	463-00
	800-00

	3
	Флорариум "Домик у моря"
	1320-00
	1691-00

	4
	Флорариум "Дзен"
	1100-00
	1471-00

	5
	Флорариум "Лодочка"
	1200-00
	1571-00

	6
	Флрариум "Сафари"
	1350-00
	1721-00

	7
	Флорарим "Капля природы"
	463-00
	800-00

	8
	Форариум "Невада"
	463-00
	800-00

	9
	Набор для изготовления флорариума "Гармония"
	1085-00
	1399-00

	10
	Набор для изготовления флорариума "Заколдованный лес"
	1200-00
	1599-00

	11
	Набор для изготовления флорариума "Наслаждение"
	893-00
	1099-00

	12
	Флорариум по индивидуальному заказу (от  10 см)
	от 463-00
	от 700-00

	13
	Флорариум по индивидуальному заказу (от  18 см)
	от 1429-00
	от 1600-00

	14
	Набор рукоделия
	1300-00
	1690



При анализе применения различных систем налогообложения мы выбрали наиболее удобную для нашего магазина. Это УСН («Доходы – Расходы») по ставке 15%. 
Средняя ежемесячная выручка при маленьком количестве заказов составит 31956, средняя ежемесячная прибыль 24101. При увеличении количества заказов покупателей средняя ежемесячная прибыль и средняя ежемесячная выручка может увеличится до 50%. В случае противоположного хода работы, организация постепенного уйдет в убыток.
План продаж на 12 месяца с учетом сезонности (предстоящих праздников), и расчет экономических показателей бизнес идеи представлен в финансовой модели.
Эффективность деятельности компании «Microcosm» определяется по ряду показателей, а именно: окупаемость, рентабельность и точка безубыточности.

Таблица 12 – Показатели эффективности проекта 
	Окупаемость
	6 мес.

	Рентабельность
	80%



Точка безубыточности, представленная на рисунке 2 показывает эффективность проекта «Microcosm», данный показатель позволяет определить какое количество товаров нужно реализовать, при условии Доходы=Расходы.

Рисунок 2 – Точка безубыточности

Таким образом, исходя из графика можно сделать вывод, что компания «Microcosm» уже через 6 месяцев покроет все первоначальные затраты и начнет приносить реальную прибыль.[6]

6.ФАКТОРЫ РИСКА
[bookmark: _Hlk30251381]Для того, чтобы открыть бизнес недостаточно видеть исключительно плюсы идеи и быть уверенным в успешном реализации проекта, тем самым нужно четко понимать, что может воздействовать на работу предприятия. Для этого мы составили SWOT-анализ, в котором прописали наши сильные, слабые стороны, возможности, а также угрозы, которые в дальнейшем могут повлиять на функционирование магазина.[6]

[bookmark: _GoBack]Таблица 13 - SWOT-анализ
	Сильные стороны
	Слабые стороны

	· Креативный подарок
· Гарантия качества товара
· Индивидуальный подход к клиентам
· Низкая конкуренция, так как плохо представлен на рынке в г. Омске
· Экологичность
· Быстрая окупаемость
	· Ограниченность собственных ресурсов
· Значительная нагрузка на рабочего

	Возможности
	Угрозы

	· Увеличение рекламы с приходом новых клиентов
· Доставка по всей России
· Расширение каталога товаров
· Увеличение площади для самостоятельного выращивания растений
· Закупка более современного оборудования 
	· Нестабильность экономики (инфляция)
· Появление новых компаний, рост конкуренции 
· Низкий спрос на товар





Основные факторы риска:
1. Рост конкуренции. Работать с ассортиментом, предлагать актуальные товары, работать над повышением лояльности аудитории.
2. Инфляция
3. Низкий уровень сервиса. Необходимо разработать и внедрить фирменные стандарты обслуживания, периодически контролировать продавцов с помощью контрольных закупок (тайных покупателей).
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